
Datenschutzerklärung MDA PlayStore 
 

Auf dieser Seite informieren wir Sie über die für die APP geltende Datenschutzerklärung. Ihr 
Vertrauen in den korrekten Umgang mit Ihren Daten ist ein wichtiges Anliegen unseres Angebots. 
Daher messen wir dem Datenschutz eine große Bedeutung bei. Die Verarbeitung Ihrer Daten 
geschieht ausschließlich unter Beachtung der geltenden datenschutzrechtlichen Vorschriften und 
Prinzipien. Unser Angebot unterliegt den Bestimmungen der Europäischen 
Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO), des Bundesdatenschutzgesetzes in der Fassung vom 
30.06.2017 (BDSG n.F.) sowie anderer anwendbarer datenschutzrechtlicher Vorschriften 

 

Verantwortliche Stelle / Kontakt 
 

Verantwortliche Stelle (auch „Verantwortlicher“) ist:  

euregon AG 
Walchstr. 2 
86157 Augsburg 

Verantwortlicher: 
Werner Hauser (Vorstand) 
vorstand@euregon.de  

Datenschutzbeauftragter: 
Rico Bautsch 
dsb@euregon.de 

 

Gegenstand des Datenschutzes 
 

Gegenstand des Datenschutzes sind personenbezogene Daten. Dies sind gemäß Art. 4 Nr. 1 DS-GVO 
alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person beziehen; 
als identifizierbar wird eine natürliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere 
mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu 
einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen, die Ausdruck der 
physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen 
Identität dieser natürlichen Person sind, identifiziert werden kann. 

 

Datenverarbeitung durch App-Stores 
 

Bevor Sie diese App installieren können, müssen Sie ggf. mit Ihrem App-Store-Betreiber eine 
Nutzungsvereinbarung über den Zugang zu dessen Portal (z. B. Google Play, App Store,) abschließen. 
Der App-Store-Betreiber erhebt und verarbeitet im Zusammenhang mit der Nutzung des App-Store 



Daten wie Nutzername, E-Mail-Adresse und individuelle Gerätekennziffer als Verantwortlicher. Wir 
sind nicht Partei der Nutzungsvereinbarung mit dem App-Store-Betreiber und haben keinen Einfluss 
auf dessen Datenverarbeitung. Es gilt insoweit die Datenschutzerklärung des jeweiligen App-Store-
Betreibers. 

 

Erhebung/Verwendung Ihrer Daten 
 

Automatische Datenerhebung 
 

Bei jeder Nutzung des Internet werden automatisch bestimmte Informationen übermittelt und von 
uns in sogenannten Log-Dateien gespeichert. Die Log-Dateien werden von uns ausschließlich zur 
Ermittlung von Störungen und Sicherheitsgründen (z. B. zur Aufklärung von Angriffsversuchen) für 7 
bis 10 Tage gespeichert und danach anonymisiert. Log-Dateien, deren weitere Aufbewahrung zu 
Beweiszwecken erforderlich ist, sind von der Löschung ausgenommen bis zur endgültigen Klärung 
des jeweiligen Vorfalls und können im Einzelfall an Ermittlungsbehörden weitergegeben werden. In 
den Log-Dateien werden insbesondere folgende Informationen gespeichert:  

 IP-Adresse (Internetprotokoll-Adresse) des Endgeräts, von dem aus auf das Online-Angebot 
zugriffen wird;  

 Name der abgerufenen Dateien bzw. Informationen;  

 Datum und Uhrzeit sowie Dauer des Abrufs;  

 übertragene Datenmenge;  

 http-Status-Code (z. B. "Anfrage erfolgreich" oder "angeforderte Datei nicht gefunden")  

Wir erheben diese Daten, um Ihnen die Funktionen unserer App bereitstellen zu können. 
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO. Soweit wir, wie vorstehend beschrieben, Ihre Daten 
zu Zwecken der Bereitstellung der Funktionen unserer App verarbeiten, sind Sie vertraglich 
verpflichtet, uns diese Daten zur Verfügung zu stellen. Ohne diese Daten sind wir nicht in der Lage, 
Ihnen diese Funktionen zur Verfügung zu stellen. 

 

Durch die Nutzer erhobene Daten 
 

Zweck der Verarbeitung nach Art. 4 Abs. 1 DSGVO ist der Informationsaustausch zwischen Klienten, 
deren Angehörigen und betreuenden Institutionen. Durch die APP werden personenbezogene Daten 
verarbeitet. Die serverseitige Verarbeitung der personenbezogenen Daten findet ausschließlich in 
einem Mitgliedsstaat der Europäischen Union oder in einem anderen Vertragsstaat des Abkommens 
über den Europäischen Wirtschaftsraum statt. Jede Verlagerung in ein Drittland darf nur erfolgen, 
wenn die besonderen Voraussetzungen der Art. 44 ff. DS-GVO erfüllt sind. Im Einzelnen sind 
insbesondere die folgenden Daten Bestandteil der Datenverarbeitung in der APP: 

Kategorien von betroffenen Personen Daten oder Datenkategorien 
Klienten des Auftraggebers Anschrifts-/Kontaktdaten, Persönliche 

Informationen, Bezugspersonen, Angaben über 



pflegerischen/medizinischen Zustand und 
Diagnosen, erbrachte Leistungen, 
Leistungsträger, Ärzte, Sonstige Dienstleister, 
Rechnungslegung, Kontakthistorie und 
Dokumente für .snap PPC/PPS zusätzlich: 
Anamnesedaten; Pflegeplanung und –
dokumentation, Pflegeberichte und ergänzende 
Dokumentation 

Bezugspersonen des Klienten Anschrifts-/Kontaktdaten, Verwandschaftsgrad 
Ärzte Anschrifts-/Kontaktdaten, Verwaltungsdaten 
Mitarbeiter des Auftraggebers Anschrifts-/Kontaktdaten, Angaben zu 

Ausbildung/Qualifikation, Angaben zum 
Beschäftigungsverhältnis, Dienst- und 
Einsatzplan Arbeitszeiterfassung und –
auswertung, Dokumente Supportfälle und 
Teilnahmen an Schulungen/Veranstaltungen 

Dienstleister und deren Ansprechpartner Anschrifts-/Kontaktdaten, Kontakthistorie 
 

 

Versand von Push-Nachrichten 
 

Sie erhalten ggf. sogenannte Push-Nachrichten von uns, und zwar auch, wenn Sie diese App gerade 
nicht nutzen. Dabei handelt es sich um einen Teil der vertragsgegenständlichen Leistung und daher 
um Nachrichten, die wir Ihnen im Rahmen der Vertragserfüllung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO 
zusenden. Für das Aussenden von Push-Nachrichten zu dem oben genannten Zweck setzen wir das 
Produkt Google Cloud Messaging des Herstellers Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow 
Street, Dublin 4, Irland ein. 


